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Corporacion Empresarial Altra es un grupo empresarial formado por un equipo de
Personas, con un alto sentido de la ética. Su actividad se centra en la Investigacion,
Desarrollo, Produccién y Comercializacion de productos y servicios innovadores, para el
confort y la racionalizacién del consumo energético, en los mercados del control residencial,

industrial y terciario.

Los valores en los que nos basamos son:
- El Desarrollo permanente.
- LalInnovacién en todas las actividades de la empresa.
- ElIDinamismo y la Eficiencia de las actuaciones.
- Lograr que la Seguridad de la Informacion y el respeto a los datos personales

sean una constante.

La empresa se compromete a desarrollar, implantar, mantener y mejorar continuamente su

Sistema de Gestion de Calidad, Medioambiente y Seguridad de la Informacion.

La Calidad v la Seguridad en Corporacion Empresarial Altra esta basada en trabajar

creando un entorno con sus Partes Interesadas sustentados en los siguientes principios:

e Proteccion del medioambiente, teniendo en cuenta la naturaleza de nuestros aspectos
ambientales y contribuir a la proteccion del entorno frente a los impactos causados por
nuestras actividades, productos y servicios.

¢ Cumplimiento de los Requisitos legales y otros requisitos subscritos con las Partes
Interesadas.

e Fomentar la Formacién y concienciacion del personal de la organizaciéon en los temas
relativos a calidad, medioambiente y seguridad de la informacion.

e Se establezcan anualmente objetivos con relacién a la Seguridad de la Informacion.

e Garantizar la seguridad y promover la formacion y desarrollo del personal. Construir un
entorno de trabajo que fomente el compromiso con la calidad, la proteccion del
medioambiente y la seguridad de la informacion.

¢ Relaciones fluidas y mutuamente beneficiosas con sus Partes Interesadas que permitan
una identificacion eficaz de sus requisitos y expectativas para conseguir su plena

satisfaccion.
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e Desarrollo, mediante el crecimiento, andlisis, gestion de datos y busqueda del
conocimiento.

o Establecer actividades de mejora continua que permitan aumentar la eficiencia de los
procesos y servicios, la satisfaccién de las Partes Interesadas, el desempefio ambiental
de la organizacion y establecer los objetivos de control y los controles correspondientes
para mitigar los riesgos detectados en cuanto a Seguridad de la Informacion.

e Lograr que la seguridad de la informacion y el respeto a los datos personales sean una
constante:

o Preservando la confidencialidad de la informacién y evitando su divulgacion y el
acceso por personas no autorizadas.

o Manteniendo la integridad de la informacién procurando su exactitud y evitando
Su deterioro.

o Asegurando la disponibilidad de la informacion en todos los soportes y siempre
que sea necesaria.

o Se realicen actividades de formacién y concienciacion en materia de los procesos

de Seguridad de la Informacién para todo el personal.

e Se establezca la responsabilidad de los empleados en relacién a:
o Reportar las violaciones a la seguridad
o Preservar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de los activos de

informacién en cumplimiento de la presente politica

e Cumplir las politicas y procedimientos inherentes al Sistema de Gestion

Esta politica alineada con la direccion estratégica de la organizacién proporciona el marco
de referencia para establecer y revisar los Objetivos del Sistema de Gestion de Calidad,
Medioambiente y Seguridad de la Informacion, la cual es periddicamente revisada y
comunicada a todos los trabajadores y publicada para el conocimiento de nuestras Partes

Interesadas.

Esta politica sera publicada y distribuida por el Responsable de Calidad y Medioambiente y

por el Responsable del Sistema de Seguridad de la Informacion.

Antonio Mediato
Director General



