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Existen 2 opciones para asociar el Webserver Airzone a la pasarela de Delta Dore.
Opcién n° | (recomendado) se basa en el servicio DNS que facilita y garantiza la conexién
entre los 2 sistemas.

La opcién n® 2 se basa en la asignacién de una direccién IP fija local al equipo Webserver.
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Compatibilidades :

*Webserver Cloud HUB
*Webserver Cloud WiFi Dual

Recomendaciones:

» En obra nueva para facilitar la instalacién : uso del Webserver Cloud HUB
 Para los Webserver WiFi, se recomienda encarecidamente utilizar la opcién [ (simplicidad de la
configuracién)

Requisitos previos de instalacion :

[ e Delta Dore:

« Tener como minimo la versién 4.1l de la aplicaciéon Tydom (actualizar mediante iOS/Android si es
necesario)

« Tener la version 3.14.28 de las pasarelas Tydom/Tywell (si es una versién inferior, actualizar a través
de internet realizando un corte del suministro eléctrico de las pasarelas Tydom/Tywell)

2 « Airzone
« Verificar que el Webserver esté actualizado (versién 3.44 como minimo)

IMPORTANTE : Solo las pasarelas Tydom Home, Pro y Tywell son compatibles en el
marco de la interoperabilidad con Airzone




Opcion |l :
Realizar la instalaciéon con ayuda del servicio DNS

A

Puesta en servicio de la instalacion Airzone

Instalacién del sistema por conductos y conexién al rater a Internet
del Webserver HUB Airzone Cloud (mediante Ethernet) en el cuadro eléctrico
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Nota : El instalador de Airzone se marcha con su ruter
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al rater

m D D D (se necesita un puerto

como minimo)

Puesta en servicio de la pasarela de Delta Dore

Instalacién de la pasarela Tywell Pro o Tydom Pro en el cuadro eléctrico (o conexién
de la pasarela Tydom Home a la red eléctrica) y conexién mediante Ethernet.
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Opcién IRealizar la instalacién con ayuda del servicio DNS



@ 3 Conexion de los productos

Conexién mediante Ethernet del Webserver Airzone al ruter del instalador
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al rater
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cable Ethernet

4 Conexiéon de los productos con la aplicacién
Tydom

Asociacién del Webserver a las pasarelas Tydom / Tywell, con ayuda de la cuenta
profesional en la aplicacién Tydom : a partir del menu Mis equipos » AAadir un equipo )
Calefaccién ) Auredlico ) Webserver Airzoney luego introduciendo el nombre DNS que
puede consultar en la etiqueta del Webserver de la instalacién Airzone (consulte el anexo ).

Abra la aplicaciéon
Tydom

A partir del menu
> Mis equipos

> AAadir un equipo
> Calefaccién

> Auredlico

> Webserver Airzone

Introduzca

el nombre DNS

Lo puede consultar
en la etiqueta del
Webserver Airzone

Los productos estan
asociados

La configuracién de

la instalacién por
conductos se transmite
automdticamente

a Tydom (nimero y
nombres de zonas,
funciones disponibles,
etc.)

Proceso IRealizar la instalacién con ayuda del servicio DNS
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https://youtu.be/tikvVMHazzg
https://youtu.be/tikvVMHazzg

5 Conexion al rater

El ocupante se instala en la vivienda. Conecta el Webserver y las pasarelas Tydom /

Tywell al rater (si la instalacién ha sido realizada a partir de un rater)
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cable Ethernet

6 Conexioén a la aplicacién Tydom

El ocupante descarga la aplicacién Tydom y crea su cuenta

(amn

Descargue la
aplicacién Tydom
Desde la Play Store
o la App Store

segun su teléfono
movil o tablet, es
gratuita, segura y sin
suscripciéon

DISPONBLE SUR
P® Google Play

PN

Abra la aplicacién
Tydom

Déjese guiar paso a
paso

Pasarela Internet

iEnhorabuena!
Esta conectado

Disfrute ya
de su instalacién

Nota : La conexién a la vivienda se realiza mediante la invitacién enviada por el instalador del sistema de Delta
Dore o dejdndose guiar por los pasos propuestos por la aplicacion.

Opcién [Realizar la instalacién con ayuda del servicio DNS
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Opcion 2-A:
Realizar la instalacion sin el servicio DNS y sin rater

A

l Puesta en servicio de la instalacion Airzone

Instalacién del sistema por conductos y conexiéon al rater del Webserver HUB Airzone
Cloud (mediante Ethernet) en el cuadro eléctrico
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2 Configuracién de la instalacién Airzone

Introduccién de una direccién IP fija” por parte del instalador responsable del sistema
Airzone en el Webserver, esta puede ser transmitida directamente al instalador
responsable del material de Delta Dore o por un tercero.

Si no se le ha transmitido dicha direccién, deberd consultarla en el termostato
principal de la instalacién Airzone (consulte el anexo ).
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*por ejemplo, para Francia, preferiblemente en el rango 192.168.1.241-253
Nota : El instalador de Airzone se marcha con su ruter

Opcidn 2-A Realizar la instalacién sin el servicio DNS y sin rater



@ 3 Puesta en servicio de la pasarela de
Delta Dore

Instalacién de las pasarelas Tywell Pro o Tydom Pro en el cuadro eléctrico (o conexidén
de la pasarela Tydom Home a la red eléctrica) y conexién mediante Ethernet.
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4 Conexién de los productos

Conexién mediante Ethernet del Webserver Airzone al ruter del instalador

cable Ethernet
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cable Ethernet

5 Conexidén de los productos con la aplicacién
Tydom

Asociacién del Webserver con las pasarelas Tydom / Tywell, con ayuda de la cuenta
profesional en la aplicacién Tydom : a partir del menu Mis equipos ) AAadir un equipo )
Calefaccién ) Auredlico ) Webserver Airzone y luego introduciendo la direccién IP fijaque
puede consultar en el termostato principal de la instalacién Airzone (consulte el anexo |).

™

(& =" Introduzca la & Los productos estan
direccion IP fija asociados

La puede consultar
en el termostato
principal de la
instalacién Airzone
(consulte el proceso
del anexo |)

Abra la aplicacién
Tydom

A partir del menu
> Mis equipos

> AAadir un equipo
> Calefaccion

La configuracién de

la instalacién por
conductos se transmite
automdticamente

a Tydom (nUmero y
nombres de zonas,
funciones disponibles,
etc.)

> Auredlico

> Webserver Airzone

Nota : El instalador de Delta Dore se marcha con su rdter, a la espera de que se instale el rater de la vivienda.

Opcién 2-ARealizar la instalacién sin el servicio DNS y sin rater


https://youtu.be/tikvVMHazzg
https://youtu.be/tikvVMHazzg

6 Conexioén a la pasarela Internet

El ocupante se instala en la vivienda. Conecta el Webserver y las pasarelas Tydon /
Tyweel a su ruter
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7 Conexién a la aplicaciéon Tydom

El ocupante descarga la aplicacién Tydom y crea su cuenta

(amn ) (amn ) (awm )
Descargue la Abra la aplicacién == iEnhorabuena!
aplicacién Tydom Tydom “ ... | Estd conectado
Desde la Play Store Déjese guiar paso a & il Disfrute ya
o la App Store paso | El de su instalacién
segun su teléfono
movil o tablet, es o =
gratuita, segura y sin
suscripcién e =2 &

N— —

DISPONBLE SUR
P® Google Play

Nota : La conexién a la vivienda se realiza mediante la invitacién enviada por el instalador del sistema Delta Dore
o dejdndose guiar por los pasos propuestos por la aplicacién.

8 La instalacion ha finalizado

No se han detectado fallos en la instalacién, los equipos estdn listos para ser
utilizados

En caso de encontrar algun fallo en la instalacién (zonas desconectadas) :

[. El instalador del sistema Airzone reconfigura la direccién IP del Webserver
(uso de una direccién IP fuera del rango DHCP del rater, por ejemplo, para
Francia, preferiblemente en el rango 192.168.1.241 a 253)

9.El instalador del equipo Delta Dore (o el usuario) introduce esta nueva
direccién IP fija del Webserver a partir del menu de configuracién «Mis
pasarelas asociadas» en la aplicacién Tydom (de forma local o a distancia)

Opcién 2-ARealizar la instalacién sin el servicio DNS y sin rater



Opcion 2-B:
Realizar la instalacion sin el servicio DNS y con rater

Q l Puesta en servicio de la instalacion Airzone

Instalacién del sistema por conductos y conexién en el cuadro eléctrico del Webserver
HUB Airzone Cloud (mediante Ethernet) o el Webserver Board (mediante wifi)
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2 Configuracién de la instalacién Airzone

Introduccién de una direccién IP fija® por parte del instalador responsable del sistema
Airzone en el Webserver. Esta podrd ser transmitida directamente al instalador
responsable del equipo de Delta Dore o por un tercero.

Si no se puede transmitir dicha direccién, deberd consultarla en el termostato
principal de la instalacién Airzone (consulte el anexo ).
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Disyuntor Airzone cable Ethernet
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*excepto el rango de direcciones DHCP, por ejemplo, para Francia, preferiblemente en el rango 192.168.1.241 a 253
Nota : El instalador de Airzone se marcha con su ruter

Opcién 2-BRealizar la instalacién sin el servicio DNS y con un rater



@ 3 Puesta en servicio de la pasarela Delta Dore

Instalacién del Tywell Pro o Tydom Pro en el cuadro eléctrico (o conexién del Tydom
Home a la red eléctrica) y conexién mediante Ethernet.

Webserver "
Disyuntor Airzone cable Ethernet
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4 Conexién de los productos con la aplicaciéon
Tydom

Asociacioén del Webserver con las pasarelas Tydom / Tywell, con ayuda de la cuenta
profesional en la aplicacién Tydom : a partir del menu Mis equipos ) AAadir un equipo )
Calefaccién ) Auredlico ) Webserver Airzone y luego introduciendo la direccién IP fijaque
puede consultar en el termostato principal de la instalacién Airzone (consulte el anexo |).

™

Introduzca la & Los productos estan
direccioén IP fija asociados

La puede consultar
en el termostato
principal de la
instalacién Airzone
(consulte el proceso
del anexo |)

Abra la aplicacién
Tydom

A partir del menu
> Mis equipos

> AAadir un equipo

La configuracién de

la instalacién por
conductos se transmite
automdticamente

a Tydom (nUmero y
nombres de zonas,
funciones disponibles,
etc.)

> Calefaccién
> Auredlico

> Webserver Airzone

5 Conexioén a la aplicacién Tydom

El ocupante descarga la aplicacién Tydom y crea su cuenta

PN PN

Descargue la Abra la aplicacién == iEnhorabuena!
aplicacién Tydom Tydom . .. | Estaconectado
Desde la Play Store Déjese guiar paso a & il Disfrute ya
o la App Store paso | i de su instalacién
segun su teléfono
mavil o tablet, es "@" Zj
gratuita, segura y sin ==
suscripcién & & &

_ —

DISPONIBLE SUR

P® Google Play

Nota : La conexién a la vivienda se realiza mediante la invitacién enviada por el instalador del sistema de Delta
Dore o dejdndose guiar por los pasos propuestos por la aplicacién.

6 La instalacién ha finalizado
Los equipos estdn listos para ser utilizados

Opcién 2-BRealizar la instalacién sin el servicio DNS y con un rater
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Anexo | :

Consultar la direccién IP en el termostato principal
Airzone

Termostato Think
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Anexo IConsultar la direccién IP en el termostato principal Airzone

Webserver @

@® 4

DHCP («@)

Adresse IP:

192.168.100.13
Masque s-réseau:

256.255.255.0
Passerelle:

192.168.100.254

@)

(AIRZONE

=

A

Fijar o consultar la
direccion IP desde la
aplicacién Airzone
Cloud

Ver el proceso



https://support.airzonecloud.com/#/support/DEVICES_MANAGEMENT/content/ETHERNET_CONF?lang=fr
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