[bookmark: X5e2e8c0c12cade659692cce71857fa8995e4ea6]Gestione multizona per impianti idronici (2/4 tubi), unità ad espansione diretta e pavimento radiante con supervisione locale e remota
[bookmark: descrizione-cosa-è-richiesto]Descrizione
le unità individuali e zonificate dovranno essere controllate da un sistema di controllo integrato che consente all'utente di controllare tutti gli elementi dell'impianto da un'unica interfaccia e che grazie all'applicazione degli algoritmi di controllo riesce a ottimizzare il funzionamento di tutti gli elementi dell'impianto, controllandoli singolarmente solo quando richiesto.
Le unità singole e/o canalizzate dovranno essere dotate di un sistema che dovrà consentire:
· la zonificazione di uno o più impianti mediante architettura distribuita composta da:
· una centrale;
· moduli di zona collegati su bus;
· modulo di controllo collettore radiante;
· controllo indipendente per ogni ambiente;
· integrazione verso BMS;
· Gestione locale e da remoto;
· Ottimizzazione energetica;
· Compatibilità con: 
· Ventilconvettori:
· 2/4 tubi;
· 0 – 10 V ;
· 3 velocità;
· Sistemi radianti (pavimento/soffitto, caldo/freddo) con protezione antirugiada;
· Unità ad espansione diretta tramite interfacce dedicate;
· Deumidificatori e VMC (ventilazione meccanica controllata).
Il sistema permetterà il completo controllo, almeno, dei seguenti parametri:
· Accensione/Spegnimento dell’unità;
· Lettura temperatura ambiente e, se disponibile, umidità relativa;
· Impostazione set‑point (singolo o doppio set‑point Auto);
· Cambio modalità (Raffrescamento, Riscaldamento, Ventilazione, Deumidifica, Auto);
· Regolazione serrande motorizzate e valvole di zona;
· Selezione velocità ventilatore (3 velocità / 0-10V / Auto);
· Lettura/riporto errori macchina con visualizzazione remota dei codici;
· Programmazioni orarie di stato, modo, velocità e set‑point;
· [bookmark: controlli-e-funzioni-minime-richieste]Limiti di temperatura configurabili per caldo/freddo;
· Controllo della produzione dell`acqua calda/fredda di climatizzazione da pompa di calore;
· Controllo avviamento pompe di circolazione pavimento radiante.

L’unità di controllo dovrà avere le seguenti caratteristiche:
· On/Off di sistema e di ogni zona;
· Set‑point per zona, limiti min/max caldo/freddo e blocchi operativi;
· Modalità: Stop, Raffrescamento, Riscaldamento, Ventilazione, Deumidificazione, Auto;
· Velocità ventilatore (almeno 3 + Auto) e/o comando 0–10 V;
· Regolazione serrande motorizzate e valvole di zona;
· Programmazione oraria settimanale per zona e scenari;
· Ingressi digitali per contatti finestra/presenza (logica ECO);
· Algoritmo di ottimizzazione del sistema con modulazione in base al numero di zone in richiesta e al ΔT delle stesse;
· Gestione deumidifica con consenso/umidostato e protezioni antirugiada;
· [bookmark: Xc9c63a14d83edda2f2f374c0031bd1c6c185573]Rilevazione e riporto allarmi/errori con log eventi consultabile da remoto;
· Unità di controllo e architettura:
· Architettura distribuita su bus con centrale e moduli/attuatori di zona;
· Numero zone gestibili: fino a 32;
· Alimentazioni: 110/230 VAC a seconda dei moduli;
· Uscite relè 3V/0–10 V per fan‑coil, on-off per pompe, valvole miscelatrici e serrande;
· Sonde: temperatura ambiente/mandata, umidità e sonde remote opzionali;
· Installazione: predisposizione per impianti nuovi o retrofit; topologia centralizzata e/o distribuita.
Documentazione disponibile in italiano: 
· Guide di integrazione in italiano per tutti i protocolli e servizi API, con elenchi dei registri/oggetti e relative descrizioni (lettura/scrittura, unità di misura, range, scaling);
· Manuale utente/app e manuale installazione in italiano.
Integrazioni e protocolli per la Home & Building Automation:
· Modbus RTU (RS‑485) e Modbus TCP/IP;
· BACnet MS/TP e BACnet IP (parametri MAC/Device ID/baud/master configurabili);
· Local API (LAN) e Cloud API / Web API;
· Driver per sistemi domotici di terze parti; mDNS per discovery locale;
· Opzioni alternative ove richieste: KNX (tramite interfaccia dedicata).
Certificazioni:
· Conformità CE (LVD/EMC/RED) e normative di riferimento; WEEE/RoHS;
· Sicurezza software/Cloud con autenticazione e canale cifrato; servizio di diagnostica remota attivabile su richiesta;

Sistema di controllo da remoto:
Per l'occupante sarà disponibile una piattaforma di controllo cloud, sia on-line che tramite APP (Android, Apple) che
permetterà le seguenti configurazioni e/o operazioni:
Controllo remoto completo di stato, modo, set‑point, velocità e timer;
Visualizzazione della temperatura e UR%;
Notifiche/riporto errori e stato allarmi (inclusa perdita refrigerante);
Programmazioni orarie/scenari; 
Aggiornamento firmware da remoto;
Account multi‑utente, accesso web e App iOS/Android;
Assistenti vocali supportati (almeno Alexa, Google); SmartThings/IFTTT opzionali.

All'unità di controllo si dovranno poter collegare interfaccie utente con le seguenti caratteristiche:
Termostato ambiente a colori cablato opzionale con: On/Off, set‑point, modo, velocità;
Lettura temperatura/umidità, indicazione stato/avvisi, timer Eco e funzione antigelo;
Schemata principali e screensaver dedicate;
Garanzia e Servizi:
Garanzia minima 5 anni sul sistema fornito;
Assistenza tecnica e aggiornamenti firmware;
Prove di comando remoto, letture sensori e riporti errore;
Verifica protocolli (campione registri/oggetti) e scenari Cloud;
Consegna file di configurazione e schemi di collegamento;
 Nota: la presente voce definisce requisiti funzionali minimi. Qualsiasi soluzione equivalente dovrà garantire tutte le funzioni sopra elencate, comprese le integrazioni, la disponibilità di manuali/guide in lingua italiana e gli accessori opzionali per qualità dell’aria.
