
Airzone Care: 
Unser Service für 
Handwerker
Langjährige Erfahrung ist das wertvollste Kapital eines 
Handwerkers.

Mit Airzone Care  können Sie auf die Unterstützung und die 
Erfahrung unserer Techniker vertrauen, genau dann, wenn 
Sie uns brauchen.

Ab 1. Oktober, werden alle 
Bestellungen mit Airzone Care-
Service mit der Airzone Care-
Karte ausgeliefert, die den QR-
Code für die Anforderung der 
Inbetriebnahme enthält.

ORTSTERMIN VOR DER INSTALLATION

INBETRIEBNAHME DES AIRZONE-SYSTEMS

EINRICHTUNG VON AIRZONE CLOUD

ERWEITERTE GARANTIE VON 3 AUF 5 JAHRE

Bitten Sie einen Airzone-Techniker um einen 
Ortstermin auf Ihrer Baustelle, um Überraschungen 
bei der Installation zu vermeiden*.

Ein Mitarbeiter des Airzone Technischen Service (ATS) 
prüft die Installation und nimmt die erforderlichen 
Einstellungen und die Inbetriebnahme vor.

Während der Inbetriebnahme wird der Airzone 
Technische Service von (ATS) Techniker das System 
anschließen und die Airzone Cloud App einrichten.

Die erweiterte Garantie deckt Material- und Arbeitskosten 
ab.

*Kostenpflichtige Leistung auf Anfrage.

Airzone Care: weniger Sorgen, mehr Wert.



	» Geben Sie die Airzone Care-Artikelnummer  aus der 
Website in Ihrer Bestellung an oder fordern Sie sie bei 
Ihrem Vertriebshändler an.

	» Prüfen Sie die Anforderungen auf unserer Website:          
support.airzonecontrol.com/de/de/kundendienst-und-unterstutzung/airzone-care/

Gehen Sie zur Rubrik Mein Bereich auf airzonecontrol.com.

Fordern Sie die Inbetriebnahme an und geben Sie dabei die Seriennummer Ihrer Airzone 
Care-Karte ein.

Ein ATS-Techniker wird sich bei Ihnen melden, um einen Termin für die Inbetriebnahme 
zu vereinbaren.

Bei der Inbetriebnahme erfasst der ATS-Techniker die Seriennummern der 
Anlagenkomponenten, um die 5-jährige Garantieverlängerung freizuschalten.     

1.
2.

3.

4.

Airzone Care: mehr Vertrauen, mehr Zeit, mehr Garantie.

Alle Vorteile der 
Airzone Care

Wie kann ich Airzone Care anfordern?

Wie geht die Aktivierung? Weitere 
Informationen 

ARTIKELNUMMER BESCHREIBUNG

AZST0102 5 Jahre Airzone-Garantie + Inbetriebnahme 1-2 Systeme / 1-5 Aidoo

AZST0305 5 Jahre Airzone-Garantie + Inbetriebnahme 3-5 Systeme / 6-10 Aidoo

AZST0610 5 Jahre Airzone-Garantie + Inbetriebnahme 6-10 Systeme / 11-20 Aidoo

AZST1120 5 Jahre Airzone-Garantie + Inbetriebnahme 11-20 Systeme / 21-40 Aidoo

AZST2140 5 Jahre Airzone-Garantie + Inbetriebnahme 21-40 Systeme / 41-80 Aidoo

AZST4160 5 Jahre Airzone-Garantie + Inbetriebnahme 41-80 Systeme / 81-120 Aidoo

AZSTAPP Hilfe bei der Webserver-Einbindung + Einrichtung der Airzone Cloud-APP

AZSTPREMIUM 5 Jahre Airzone-Garantie + Vor-Inbetriebnahme-Termin + Inbetriebnahme + Einbindung Webserver + APP

	» Erhalten Sie Ihre Karte mit QR-Code und 
eindeutiger Seriennummer.

https://support.airzonecontrol.com/de/de/kundendienst-und-unterstutzung/airzone-care/
https://auth.airzonecontrol.com/de/?to=https%3A%2F%2Fmyarea.airzonecontrol.com%2Fde%2F
https://support.airzonecontrol.com/ib/es/postventa-y-asistencia/airzone-care/

