
ΝΟΜΙΚΟΙ ΟΡΟΙ ΤΗΣ ΠΡΟΩΘΗΤΙΚΗΣ ΕΝΕΡΓΕΙΑΣ  

«ENERFACE» 

 

 

Η παρούσα προωθητική ενέργεια θα διεξαχθεί σύμφωνα με τους παρακάτω ΝΟΜΙΚΟΥΣ 

ΟΡΟΥΣ: 

1. Γενικές παρατηρήσεις 

Ο εμπορικός οργανισμός CORPORACIÓN EMPRESARIAL ALTRA, S.L. (AIRZONE), με έδρα 

επί της οδού Marie Curie 21, 29590, Málaga (Ισπανία) και με αρ. ΑΦΜ B92611102, τόσο 

αυτοτελώς, όσο και μέσω των θυγατρικών της AIRZONE CLIMA, S.L., AIRZONE FRANCE, 

S.A.R.L. και AIRZONE ITALIA, S.R.L, οργανώνει, διεξάγει και θέτει στη διάθεση των χρηστών 

της AIRZONE την προωθητική ενέργεια με την ονομασία: «ENERFACE» (εφεξής, η 

Προωθητική Ενέργεια). 

Η συμμετοχή στην παρούσα Προωθητική Ενέργεια θα διέπεται από τις διατάξεις της ενότητας 

Όροι Συμμετοχής. 

Η συμμετοχή στην παρούσα Προωθητική Ενέργεια παρέχει το καθεστώς του συμμετέχοντα και 

συνεπάγεται την αποδοχή, χωρίς καμία επιφύλαξη, των Όρων που περιέχονται στο παρόν 

έγγραφο. 

2. Αντικείμενο και περιορισμοί της Προωθητικής Ενέργειας 

Η παρούσα Προωθητική Ενέργεια έχει ως αντικείμενο την προώθηση του Μετρητή κατανάλωσης 

με Wi-Fi της μάρκας AIRZONE, που επιτρέπει στους πελάτες-χρήστες της AIRZONE να 

αποφασίζουν βάσει πραγματικών δεδομένων και να χρησιμοποιούν το κλιματιστικό τους με πιο 

ευσυνείδητο τρόπο χάρη στις νέες δυνατότητες διαχείρισης που θα διατίθενται με την Enerface. 

Ο κωδικός του προϊόντος Μετρητής κατανάλωσης με Wi-Fi που υπόκειται στην παρούσα 

Προωθητική Ενέργεια είναι: AZX8AC1MTW1PC. 

Με αυτή την Προωθητική Ενέργεια οι ενεργοί πελάτες-χρήστες της AIRZONE θα μπορούν να 

αποκτήσουν τον δικό τους Μετρητή κατανάλωσης με Wi-Fi εντελώς δωρεάν καταβάλοντας μόνο 

τα έξοδα εγκατάστασης. 

Αυτή η Προωθητική Ενέργεια ΔΕΝ ισχύει για κανένα άλλο προϊόν AIRZONE εκτός από το 

αναφερόμενο, δηλαδή η προωθητική ενέργεια περιορίζεται μόνο σε αυτό το προϊόν. 

3. Πεδίο εφαρμογής της Προωθητικής Ενέργειας 

Η Προωθητική Ενέργεια πραγματοποιείται στο πλαίσιο της Ευρωπαϊκής Ένωσης και τη 

διαχείριση της αναλαμβάνει η CORPORACIÓN EMPRESARIAL ALTRA, S.L, με συμμετοχή 

των θυγατρικών της AIRZONE CLIMA, S.L., AIRZONE FRANCE, S.A.R.L. και AIRZONE 

ITALIA, S.R.L., ανάλογα με τον συγκεκριμένο τόπο διαμονής του πελάτη-χρήστη της AIRZONE 

που συμμετέχει στην Προωθητική Ενέργεια. 

4. Διάρκεια της Προωθητικής Ενέργειας 

Η παρούσα Προωθητική Ενέργεια θα ισχύει από την 1η Ιανουαρίου 2026 έως την 31η 

Δεκεμβρίου 2026, που θα είναι η τελευταία ημέρα εφαρμογής των όρων της Προωθητικής 

Ενέργειας. 



Μετά τη λήξη της καθορισμένης προθεσμίας, η Προωθητική Ενέργεια θα τερματιστεί, το έντυπο 

συμμετοχής θα αποκλειστεί με την ένδειξη «Η Προωθητική Ενέργεια έληξε» και δεν θα γίνονται 

δεκτές αιτήσεις συμμετοχής στην παρούσα Προωθητική Ενέργεια, επομένως η αγορά του 

Μετρητή κατανάλωσης με Wi-Fi από τον πελάτη-χρήστη της AIRZONE μετά τη λήξη της 

περιόδου της προωθητικής ενέργειας θα υπόκειται στους γενικούς όρους πώλησης του προϊόντος. 

 

5. Όροι συμμετοχής 

5.1. Άτομα με δικαίωμα συμμετοχής στην Προωθητική Ενέργεια 

Μπορεί να συμμετάσχει στην Προωθητική Ενέργεια κάθε φυσικό πρόσωπο άνω των 

ΔΕΚΑΟΧΤΩ (18) ετών που είναι τελικός καταναλωτής, με συνήθη διαμονή σε κάποια χώρα της 

Ευρωπαϊκής Ένωσης και που είναι ενεργός πελάτης-χρήστης του προϊόντος κατά τη διάρκεια της 

περιόδου της προωθητικής ενέργειας. 

Η προσφορά δεν συνδυάζεται με καμία άλλη προωθητική ενέργεια που διοργανώνεται από την 

AIRZONE σε σχέση με τα προϊόντα της. 

Όλες οι συμμετοχές που αναφέρονται σε κάποιο από τα παρακάτω σημεία μπορούν να 

ακυρωθούν και να αποκλειστούν από την Προωθητική Ενέργεια: 

▪ Κάποιος καταναλωτής συμμετέχει με διαφορετικά email, με τον ίδιο Μετρητή 

κατανάλωσης και προσπαθεί να πραγματοποιήσει κάποια αλλαγή κατά τη διάρκεια της 

Προωθητικής Ενέργειας. 

 

▪ Κάποιος καταναλωτής που παραγγέλνει και λαμβάνει τον Μετρητή κατανάλωσης με Wi-

Fi και δεν τον εγκαθιστά εντός 60 ημερών.  

 

Σε αυτή την περίπτωση, η εταιρεία διατηρεί το δικαίωμα να απαιτήσει από τον πελάτη 

το ποσό του προϊόντος χωρίς την έκπτωση 100% της Προωθητικής Ενέργειας.  

Η ρητή αποδοχή των παρόντων Νομικών Όρων αποτελεί απαραίτητη προϋπόθεση για τη 

συμμετοχή στην Προωθητική Ενέργεια. Θεωρείται ότι ο συμμετέχων έχει αποδεχτεί τους 

Νομικούς Όρους με την παροχή των στοιχείων του μέσω της φόρμας συμμετοχής στην 

Προωθητική Ενέργεια. 

Η μη τήρηση των όρων που προβλέπονται στους Νομικούς Όρους από οποιονδήποτε 

συμμετέχοντα θα έχει ως αποτέλεσμα την αυτόματη ακύρωση της συμμετοχής του. Ομοίως, 

οποιαδήποτε ψευδής δήλωση ή ενδείξεις ψευδούς ταυτότητας ή διεύθυνσης ή απάτης θα έχουν 

ως αποτέλεσμα την ακύρωση της συμμετοχής και, ως εκ τούτου, ο συμμετέχων δεν θα μπορεί να 

απολαύσει τα οφέλη της Προωθητικής Ενέργειας. 

6. Τρόπος συμμετοχής 

Όσα άτομα επιθυμούν να συμμετάσχουν στην Προωθητική Ενέργεια, πρέπει να πληρούν τις 

απαιτήσεις που προβλέπονται στους όρους και τις προϋποθέσεις των παρόντων Νομικών Όρων. 

7. Διαδικασία 

1) Ο ενεργός πελάτης-χρήστης της AIRZONE θα συμπληρώσει μία φόρμα για να συμμετάσχει 

στην Προωθητική Ενέργεια και να ζητήσει τον Μετρητή κατανάλωσης με Wi-Fi δωρεάν. 

Αφού συμπληρώσει τη φόρμα, ο πελάτης-χρήστης θα λάβει έναν προωθητικό κωδικό 

συνδεδεμένο με το σύστημα AIRZONE. 



Ο πελάτης μπορεί να επιλέξει μεταξύ των δύο παρακάτω δυνατοτήτων εγκατάστασης: 

a) Εγκατάσταση από την AIRZONE με τις καθορισμένες τιμές που έχουν ανακοινωθεί 

προηγουμένως. 

 

b) Εγκατάσταση από τον ίδιο τον πελάτη μέσω δικού του εγκαταστάτη.  

 

(ΣΗΜΑΝΤΙΚΟ: Η AIRZONE ενημερώνει ότι για τη σωστή λειτουργία του προϊόντος 

είναι απαραίτητο η εγκατάσταση να πραγματοποιηθεί από επαγγελματία και σε καμία 

περίπτωση δεν συνιστάται η αυτόνομη εγκατάσταση από τον ίδιο το χρήστη.  

 

Η AIRZONE δεν φέρει καμία ευθύνη για οποιοδήποτε είδος περιστατικού ή ζημίας που 

μπορεί να προκύψει σε περίπτωση που η εγκατάσταση πραγματοποιηθεί από τον ίδιο το 

χρήστη). 

2) Εάν ο πελάτης έχει αποφασίσει να γίνει η εγκατάσταση από την AIRZONE, η ίδια η Εταιρεία, 

μέσω των τεχνικών της υπηρεσιών, θα προχωρήσει στην εγκατάσταση και θα θέσει σε λειτουργία 

τον μετρητή κατανάλωσης με Wi-Fi στην οικία του πελάτη. 

3) Εάν ο πελάτης έχει επιλέξει να γίνει η εγκατάσταση από δικό του εγκαταστάτη, θα πρέπει να 

επικοινωνήσει μαζί του και να του παράσχει τον προωθητικό κωδικό που έλαβε μετά τη 

συμπλήρωση της φόρμας. 

Ο εγκαταστάσης του θα πρέπει να επικοινωνήσει με την AIRZONE και να παραγγείλει το προϊόν 

με το συνήθη τρόπο χρησιμοποιώντας τον κωδικό AZX8AC1MTW1PC. Μετά την υποβολή της 

παραγγελίας, η AIRZONE θα αποστείλει το προϊόν ώστε να γίνει η εγκατάστασή του. 

Αφού εγκατασταθεί ο Μετρητής κατανάλωσης με Wi-Fi στην οικία του ενεργού πελάτη χρήστη 

της AIRZONE, θα πρέπει συνδεθεί με την εφαρμογή για κινητά Airzone Cloud και να 

ενεργοποιηθεί με τον προωθητικό κωδικό που έδωσε ο πελάτης. Το τελευταίο είναι απαραίτητο, 

διότι διαφορετικά ο μετρητής δεν θα λειτουργεί. 

Για περισσότερες πληροφορίες, μπορείτε να επικοινωνήσετε μέσω της διεύθυνσης ηλεκτρονικού 

ταχυδρομείου clientes@airzonecontrol.com. 

8. Επεξεργασία προσωπικών δεδομένων 

Σύμφωνα με τις διατάξεις της ισχύουσας νομοθεσίας για την προστασία των προσωπικών 

δεδομένων, σας ενημερώνουμε ότι τα δεδομένα σας θα ενσωματωθούν στο σύστημα 

επεξεργασίας που ανήκει στην CORPORACIÓN EMPRESARIAL ALTRA, S.L., με αρ. ΑΦΜ 

B92611102 και έδρα επί της οδού Marie Curie 21, 29590, Málaga (Ισπανία), με σκοπό τη 

διαχείριση της συμμετοχής σας στην παρούσα προωθητική ενέργεια, τη διαχείριση και παράδοση 

του προϊόντος ή/και την επιστροφή του, καθώς και την εκπλήρωση οποιωνδήποτε φορολογικών 

ή άλλων νομικών ή διοικητικών υποχρεώσεων που ισχύουν σε σχέση με την Προωθητική 

Ενέργεια. Σύμφωνα με την ισχύουσα νομοθεσία, η AIRZONE ενημερώνει ότι τα δεδομένα θα 

διατηρηθούν για το χρονικό διάστημα που είναι απολύτως απαραίτητο για την τήρηση των 

προαναφερθέντων διατάξεων. Μετά τη λήξη αυτής της περιόδου, θα προχωρήσουμε στη 

διαγραφή τους. 

9. Τροποποίηση των παρόντων Νομικών Όρων 

Ο οργανισμός CORPORACIÓN EMPRESARIAL ALTRA, S.L. (AIRZONE) διατηρεί το 

δικαίωμα να τροποποιήσει εξ’ ολοκλήρου ή εν μέρει τους παρόντες Νομικούς Όρους, 

συμπεριλαμβανομένης της προσθήκης, τροποποίησης ή διαγραφής ρητρών, χωρίς να 

αναλαμβάνει καμία ευθύνη για τις εν λόγω τροποποιήσεις, υπό την προϋπόθεση ότι υπάρχει 
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δικαιολογητικός λόγος ή ανωτέρα βία, και δεσμεύεται να κοινοποιήσει εκ των προτέρων τους 

νέους όρους και προϋποθέσεις συμμετοχής. 

10. Διιαθεσιμότητα των παρόντων Νομικών Όρων 

Οι παρόντες νομικοί όροι θα είναι διαθέσιμοι στους συμμετέχοντες της προωθητικής ενέργειας 

στην ιστοσελίδα, https://legal.airzonecontrol.com/ib/es/bases-promocion-enerface/ καθώς και 

στην CORPORACIÓN EMPRESARIAL ALTRA, S.L. (AIRZONE), Calle Marie Curie 21, 

29590, Málaga (Ισπανία), ώστε να μπορούν να ανατρέξουν σε αυτούς ανά πάσα στιγμή. 

https://legal.airzonecontrol.com/ib/es/bases-promocion-enerface/

