
TERMINI E CONDIZIONI DELLA PROMOZIONE  

ENERFACE 

 

 

La presente promozione si svolgerà in conformità ai seguenti TERMINI E CONDIZIONI: 

1. Considerazioni generali 

La società CORPORACIÓN EMPRESARIAL ALTRA, S.L. (AIRZONE), con sede legale in 

Calle Marie Curie 21, 29590, Malaga (Spagna), e CIF (Codice di identificazione fiscale) numero 

B92611102, sia direttamente che tramite le proprie filiali AIRZONE CLIMA, S.L., AIRZONE 

FRANCE, S.A.R.L. e AIRZONE ITALIA, S.R.L., organizza, sviluppa e mette a disposizione 

degli utenti AIRZONE la promozione denominata: “ENERFACE” (di seguito, la Promozione). 

La partecipazione alla presente Promozione sarà disciplinata da quanto previsto nella sezione 

Condizioni di Partecipazione. 

Il fatto stesso di partecipare alla presente Promozione conferisce la qualifica di partecipante e 

implica l'accettazione, senza riserva alcuna, delle Condizioni contenute nel presente documento. 

2. Oggetto e limiti della Promozione 

La presente Promozione ha come scopo la promozione del Misuratore di consumo Wi-Fi a 

marchio AIRZONE, il quale consentirà ai clienti e utenti AIRZONE di prendere decisioni basate 

su dati reali e di utilizzare il proprio sistema di climatizzazione in modo più consapevole, grazie 

alle nuove possibilità di gestione introdotte da Enerface. 

La referenza del prodotto Misuratore di consumo Wi-Fi oggetto della presente Promozione è 

AZX8AC1MTW1PC. 

Ai sensi della presente Promozione, i clienti già utenti attivi di AIRZONE potranno ottenere il 

proprio Misuratore di consumo Wi-Fi a titolo completamente gratuito, restando a loro carico 

esclusivamente il costo dell'installazione. 

La presente Promozione NON si applica a prodotti AIRZONE diversi da quello sopra menzionato, 

in quanto la promozione è limitata esclusivamente al prodotto in oggetto. 

3. Ambito territoriale della Promozione 

La Promozione si svolge nell'ambito dell'Unione Europea ed è gestita sia da CORPORACIÓN 

EMPRESARIAL ALTRA, S.L., sia attraverso le sue filiali AIRZONE CLIMA, S.L., AIRZONE 

FRANCE, S.A.R.L. e AIRZONE ITALIA, S.R.L., in base al territorio di residenza del cliente 

utente AIRZONE che partecipa alla Promozione. 

4. Durata della Promozione 

La presente Promozione sarà in vigore dal 1° gennaio 2026 al 31 dicembre 2026, data che segnerà 

il termine ultimo di applicazione delle condizioni della Promozione. 

Al termine del periodo stabilito, la Promozione si intenderà conclusa, il modulo di partecipazione 

sarà disattivato con la dicitura «Promozione Terminata» e non sarà ammessa alcuna richiesta di 

adesione alle condizioni stabilite nel presente documento. Pertanto, l'acquisto del Misuratore di 

consumo Wi-Fi da parte dell'utente AIRZONE dopo la scadenza del periodo promozionale sarà 

soggetto alle condizioni generali di vendita del prodotto. 



 

5. Condizioni di partecipazione 

5.1. Soggetti legittimati a partecipare alla Promozione 

Potrà partecipare alla Promozione ogni persona fisica, maggiorenne (18 anno di età), che agisca 

in qualità di consumatore finale, con residenza abituale in uno dei Paesi dell'Unione Europea e 

che sia cliente utente attivo di AIRZONE durante il periodo promozionale. 

La Promozione non è cumulabile con altre promozioni organizzate da AIRZONE relativamente 

ai propri prodotti. 

Potranno essere invalidate ed escluse dalla Promozione tutte le partecipazioni che presentino una 

delle seguenti condizioni: 

▪ Un consumatore che partecipi utilizzando diversi indirizzi e-mail associati allo stesso 

indirizzo MAC, o che tenti di apportare alterazioni al regolare svolgimento della 

Promozione. 

 

▪ Un consumatore che, dopo aver richiesto e ricevuto il proprio Misuratore di consumo Wi-

Fi, non proceda alla relativa installazione entro un termine massimo di 60 giorni.  

 

In tale ipotesi, AIRZONE si riserva il diritto di richiedere al cliente l'importo del prodotto 

senza l'applicazione dello sconto del 100% previsto dalla Promozione.  

L'accettazione espressa dei presenti Termini e Condizioni è condizione necessaria per poter 

partecipare alla Promozione. Si considera che il partecipante abbia accettato i Termini e 

Condizioni nel momento in cui fornisce i propri dati attraverso il modulo di adesione alla stessa. 

L'inosservanza da parte di qualsiasi partecipante delle condizioni stabilite nei presenti Termini e 

Condizioni comporterà l'annullamento automatico della partecipazione stessa. Allo stesso modo, 

qualsiasi indicazione falsa o indizio di identità o domicilio mendace, nonché eventuali frodi, 

determineranno la nullità della partecipazione e, pertanto, l'impossibilità di beneficiare dei 

vantaggi della Promozione. 

6. Meccanica di partecipazione 

Tutti coloro che desiderino partecipare alla Promozione dovranno soddisfare i requisiti secondo i 

presenti Termini e Condizioni. 

7. Procedura da seguire 

1) Il cliente utente attivo di AIRZONE compilerà un modulo per aderire alla Promozione e 

richiedere il Misuratore di consumo Wi-Fi a titolo gratuito. 

Una volta compilato il modulo, il cliente utente riceverà un codice promozionale associato alla 

propria soluzione AIRZONE. 

Il cliente potrà optare tra due diverse modalità di installazione: 

a) Installazione eseguita da AIRZONE, ai prezzi stabiliti a tal fine e preventivamente 

comunicati. 

 

b) Installazione a cura del cliente stesso, tramite il proprio installatore di fiducia.  

 



(IMPORTANTE: AIRZONE informa che, ai fini del corretto funzionamento del 

prodotto, è indispensabile che l'installazione sia eseguita da un professionista; in nessun 

caso si raccomanda che l'utente provveda all'installazione autonomamente.  

 

AIRZONE non si assume alcuna responsabilità per qualsiasi tipo di incidente o danno 

che possa verificarsi qualora sia l'utente stesso a effettuare l'installazione). 

2) Qualora il cliente abbia deciso di affidare l'installazione ad AIRZONE, sarà la Società stessa 

che, attraverso i propri servizi tecnici, provvederà all'installazione e alla messa in servizio del 

Misuratore di consumo Wi-Fi presso il domicilio del cliente. 

3) Qualora il cliente abbia optato per l'installazione da parte del proprio installatore di fiducia, 

dovrà contattare quest'ultimo e fornirgli il codice promozionale ottenuto dopo la compilazione del 

modulo. 

L'installatore dovrà mettersi in contatto con AIRZONE ed effettuare l'ordine dell'articolo secondo 

le modalità consuete, utilizzando il codice AZX8AC1MTW1PC. Una volta effettuato l'ordine, 

AIRZONE invierà il prodotto affinché si possa procedere alla sua installazione. 

Una volta installato il Misuratore di consumo Wi-Fi presso il domicilio del cliente utente attivo 

AIRZONE, quest'ultimo dovrà associarlo all'applicazione mobile Airzone Cloud e attivarlo 

utilizzando il codice promozionale fornito dal cliente. Quest'ultimo passaggio è indispensabile, in 

quanto, in caso contrario, il misuratore non funzionerà. 

Per ulteriori informazioni, è possibile inviare un’e-mail al seguente indirizzo di posta elettronica: 

clientes@airzonecontrol.com. 

8. Trattamento dei dati personali 

In conformità con quanto stabilito dalla normativa vigente in materia di Protezione dei dati 

personali, informiamo l’utente che i suoi dati saranno inseriti nel sistema di trattamento di 

titolarità di CORPORACIÓN EMPRESARIAL ALTRA, S.L., con CIF (Codice di identificazione 

fiscale) B92611102 e sede legale in Calle Marie Curie 21, 29590, Malaga (Spagna), al fine di 

gestire la sua partecipazione alla presente promozione, la gestione e la consegna del prodotto e/o 

il reso, nonché per adempiere a qualsiasi obbligo fiscale o di altra natura legale o amministrativa 

applicabile in relazione alla Promozione. In conformità con la normativa vigente, AIRZONE 

informa che i dati saranno conservati per il periodo strettamente necessario ad adempiere ai 

precetti sopra menzionati. Una volta terminato tale periodo, si procederà alla loro eliminazione. 

9. Modifica dei presenti Termini e Condizioni 

La società CORPORACIÓN EMPRESARIAL ALTRA, S.L. (AIRZONE) si riserva il diritto di 

modificare in tutto o in parte i presenti Termini e Condizioni, inclusa la modifica o l'eliminazione 

di clausole, senza assumersi alcuna responsabilità per tali variazioni. Tali modifiche potranno 

avvenire purché sussista una causa giustificata o di forza maggiore, fermo restando l'impegno a 

comunicare con sufficiente preavviso i nuovi Termini e Condizioni di partecipazione. 

10. Disponibilità dei Termini e Condizioni 

I presenti Termini e Condizioni saranno a disposizione dei partecipanti alla promozione sul sito 

web https://legal.airzonecontrol.com/ib/es/bases-promocion-enerface/ e, analogamente, presso 

CORPORACIÓN EMPRESARIAL ALTRA, S.L. (AIRZONE), Calle Marie Curie 21, 29590, 

Malaga (Spagna). Questi potranno essere consultati in qualsiasi momento. 
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